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LE PROGRAMME
De nos jours, notre industrie dessert des consommateurs informés qui demandent une haute qualité de service 
à la clientèle. Le client s’attend à recevoir de l’information et des conseils sur lesquels il peut compter. Quand 
on parle d’un animal de compagnie, que ce soit le vôtre ou celui de votre client, seul le meilleur suffit.

Le Programme de spécialisation en études sur les animaux de compagnie de PIJAC Canada fut créé par des 
vétérinaires et des experts de l’industrie dans le but de former les gens travaillant avec des animaux de com-
pagnie, sur les soins et la garde des animaux. Le programme couvre six spécialités; canin, félin, oiseaux, 
reptiles, petits animaux et poissons d’eau douce. Les spécialités canines et félines sont maintenant disponibles 
dans notre nouveau programme d’études à distance. 

Chaque spécialité comprend un module séminaire intensif ainsi qu’un module d’étude à domicile. Chaque 
module comprend un examen à livre ouvert. Une fois les deux examens complétés avec succès, on se voit 
accorder la désignation propre à la spécialité choisie. Par exemple, la réussite des deux modules félins vous 
amène à la désignation de Spécialiste en études félines.

LES ÉTAPES
Le module séminaire couvre l’alimentation, la garde, l’hygiène, les soins de santé, l’identification, la préven-
tion et le traitement des maladies ainsi que les soins de base des animaux de compagnie. Chaque séminaire 
d’une durée de quatre heures, est donné par un vétérinaire ou un expert qualifié et est offert en format Power-
point. Nos séminaires sont offerts à travers le pays tout au long de l’année et l’horaire de nos séminaires est 
disponible sur notre site Internet  www.pijaccanada.com.

Le module guide d’études couvre l’entretien des lieux, l’identification des races/espèces et le comportement. 
Le programme offre beaucoup d’information vitale portant sur la garde des animaux de compagnie. On peut 
commander le guide d’études sur le site Internet www.pijaccanada.com.   (Note: Les modules guide d’études 
et séminaires peuvent être complétés dans l’ordre de votre choix.)

LES AVANTAGES
Peut importe le secteur de l’industrie dans lequel vous œuvrez, que ce soit une animalerie, un refuge, une 
clinique, toiletteur, éleveur ou hobbyistes, une des clés nécessaires pour bâtir le succès de votre entreprise 
consiste à offrir les meilleurs soins possibles aux animaux sous votre charge et le meilleur service à la clientèle.  
Parfaire vos connaissances à travers ce programme vous aidera à atteindre ces objectifs. 

LE COÛT
Les frais de pré-inscription pour nos séminaires sont de 68.25$ pour nos membres et de 78.75$ pour les non-
membres. Il faut prévoir des frais additionnels de 10$ pour l’inscription sur les lieux de l’événement. 
Le coût de chaque guide d’études à domicile est de 57.75$ pour nos membres et de 68.25$ pour les non-
membres.
Les prix incluent tous les manuels et guides d’études, les formulaires d’examens, la correction et le traitement 
des documents, l’émission des certificats, les frais de poste et de manutention et toutes taxes applicables.
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